BIOMEDICA

OBAVIJEST O OPOZIVU PROIZVODA:

RE: RF otopina za ispiranje u ELISA testovima, kat.br. BI-3501 iz serije br.
RFS192C

20. kolovoza 2020

Postovani kupci,

Nasi zapisi pokazuju da ste primili sljedeci proizvod:
RF otopinu za ispiranje u ELISA testovima, kat.br. BI-3501 iz serije br. RFS192C.

Ako ste krajnji korisnik ovog proizvoda, imajte na umu sljedece informacije. Ako niste
krajnji korisnik, posaljite krajnjem korisniku kopiju ovog pisma, zajedno s prilozenim
obrascem.

Obavjestavamo vas da RF otopina za ispiranje u ELISA testovima iz serije # RFS192C
pokazuje kontaminaciju mikroba u nekim bocicama koja je otkrivena tijekom testiranja
29. srpnja 2020. godine.

Iako nisu sve bocice pokazale oneciséenje, ipak savjetujemo da odbacite sve bocice koje
imate na zalihi.

Obavijestite nas o broju neiskoristenih bocica u vasim zalihama i njihovom pravilnom
zbrinjavanju u prilozenom obrascu kako bismo Vam mogli poslati zamjenu / kreditno
odobrenje.

Molimo Vas primite nasu ispriku zbog mogucih nastalih neugodnosti.

Ako imate bilo kakvih pitanja, obratite se Sluzbi za korisnike Biomedica Medizinprodukte
na brojeve T + 43-1-29107-45, F + 43-1-29107-6389 ili posaljite e-mail na adresu:
info@bmgrp.com.

S postovanjem,

Thi Thuy Oanh Ho
Sluzba za korisnike Biomedica Immunoassays
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BIOMEDICA

Potvrda o unistenju proizvoda
Povrat proizvoda: RF otopina za ispiranje u ELISA testovima, kataloski broj BI-3501

Opozvana datoteka #: RC-BI-3501-200730
Kontaminirani lot #: RFS192C

Primili ste bocice RF otopine za ispiranje u ELISA testovima od gore navedene serije.

Za nasu evidenciju popunite, potpisite i posaljite ovaj dokument faksom ili e-
postom kao dokaz o uskladenosti:

Korisnicka podrska - Biomedica Immunoassays
Biomedica Medizinprodukte GmbH
Faks: + 43-1-29107-6389 ili e-mail na info@bmgrp.com

RF otopina za ispiranje
u ELISA testovima,
Lot#

RFS192C

# Bocice na

. # Bocice unistene
zalihama

Institucija:

Ime:

Titula:

Potpis:

Datum:

Biomedica Medizinprodukte GmbH
Divischgasse 4 ¢ 1210 Wien ¢ Osterreich ¢ T +43 1 291 07 56 ¢ F +43 1 290 14 29 e officc@bmgrp.at ¢ www.bmgrp.at
ISO 9001 zertifiziert: Nr. 12 100 5535 ¢ UID(VAT)-Nr. ATU39266806 ¢ Firmenbuchnummer: FN33709y e Handelsgericht Wien


mailto:info@bmgrp.com

