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MiniMed™ 640G Pumpa za infuziju inzulina
Tipkovnica privremeno ne reagira na dodir

30.05.2017.
Medtronic-ova referencija: FA767
Postovani korisnice pumpe,

pisemo Vam kako bismo Vas obavijestili o rijetkom i privremenom stanju u kojem se tipke tipkovnice
MiniMed™ 640G Pumpe za infuziju inzulina mogu privremeno zaglaviti, ¢ime tipkovnica prestaje
reagirati na dodir. Ovo je sigurnosna obavijest te ne morate vratiti ili zamijeniti svoju pumpu.
Molimo Vas da proditate vazne informacije u nastavku teksta kako biste lakSe shvatili kada bi se ovo
stanje moglo javiti te kako ga se moZe rijesiti.

Na koji nacin tipkovnica privremeno prestaje reagirati na dodir?
Tipke tipkovnice MiniMed 640G inzulinskih pumpi mogu privremeno prestati reagirati na dodir kada
se atmosferski tlak oko pumpe naglo poveca ili smanji. Do ovoga uobifajeno moZe doéi tijekom
putovanja zrakoplovom, tijekom polijetanja ili slijetanja. Ako se ovo dogodi, u veéini slu¢ajeva mozda
necete niti primijetiti buduci da ¢e pumpa ovo stanje sama rijesiti.

Na koji nacin ¢u primijetiti ako se ovo dogodi mojoj pumpi?
Tijekom ovog privremenog stanja, moguce je da ée tipku biti pretesko pritisnuti, ili ¢e tipka izgledati
kao da je pritisnuta i zaglavljena u tom poloZaju.

e Ako primijetite da je tipke tipkovnice teSko pritisnuti, pumpa ¢e nastaviti isporucivati Vas
bazalni inzulin. MoZda necete biti u mogucnosti programirati bolus ili zaustaviti isporuku
buduéi da se tipke privremeno nece moci pritisnuti, no ovo ¢e se samostalno rijesiti, obi€éno
unutar 30 minuta.

e Ako je tipka zaglavljena u pritisnutom poloZaju, nakon tri (3) minute javit ¢e se alarm ,Stuck
Button” (zaglavljena tipka), ¢ime se zaustavlja isporuka inzulina (ukljucujuci bazalni inzulin).
Moida necete biti u moguénosti ponistiti alarm bududi da tipkovnica neée reagirati na dodir.
U rijetkim slucajevima kada se ovo stanje nastavi vise od deset (10) minuta, pumpa ce oglasiti
sirenu.

Nakon S$to se oglasi alarm te se zaustavi isporuka inzulina, necete biti u moguénosti
programirati bolus ili nastaviti isporuku inzulina dok se alarm ne ponisti.

Sto trebam u€initi ako se ovo stanje dogodi s mojom pumpom?
Ako Vam se javi ovo stanje s tipkovnicom te ga poZelite odmah rijesiti kako biste isporucili bolus ili
ponistili alarm, skinite poklopac baterije s pumpe te ga ponovno postavite.

MOLIMO VAS DA IMATE NA UMU: Trebate imati dostupnu novu AA-bateriju u siuéaju da Vas pumpa
zatrazi da umetnete novu bateriju.
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Sto ako imam dodatnih pitanja?
Ako imate drugih pitanja ili dilema, moZete pronadi dodatak s esto postavljanim pitanjima, koji je
priloZen uz ovo pismo.

Osim toga, uvijek moZete nazvati 24-satnu sluzbu za korisnike tvrtke Mediligo d.o.o.(zastupnik tvrtke
Medtronic za RH) na fiksni telefon: 01 6454 295 ili mobilni: 091 1600 502.

Napomena: MiniMed™ Paradigm inzulinske pumpe nisu zahvacene ovom sigurnosnom obavijescu.

Medtronic smatra sigurnost bolesnika i zadovoljstvo korisnika svojim najvaznijim zadatkom. Cijenimo
Vase vrijeme i pozornost koje ste ocdvojili za Citanje ove vazne obavijesti.
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Dodatak: Cesto postavljana pitanija

P: JE LI OVO POVLACENJE PROIZVODA?
Ne, niste duZni vratiti svoju pumpu.

P: TREBAM LI ZAMIJENITI SVOJU PUMPU AKO SE OVO DOGODI?

Ne, ne morate zamijeniti svoju pumpu, osim ako skidanje i vrac¢anje poklopca baterije nije rijeSilo
problem. Ako se ovime ne smanji tlak te tipkovnica ne nastavi funkcionirati na uobiéajeni naéin,
molim Vas da nazovete svoju lokalnu Sluzbu za korisnike kako biste pristupili rjedavanju problema i
doznali koje sljedece korake trebate poduzeti.

P: STO MOGU NAPRAVITI KAKO BIH RIESIO/LA OVO STANJE AKO SE JAVI NA MOJOJ PUMPI?
Najjednostavnije sto moZete napraviti, ako se ne javi alarm ,Stuck Button”, jest éekati da pumpa
sama rijedi problem. Medutim, jasno nam je da ¢ete moZda poZeljeti brzo vratiti svoju pumpu u
normalno stanje, tako da je najbrie rjesenje skidanje poklopca baterije, nakon ¢ega ga je potrebno
vratiti na pumpu.

P: MOGU LI NESTO UCINITI TIJEKOM LETA KAKO BIH 1ZBJEGAO/LA POJAVU OVOG STANJA?

Ovo je vrlo rijetko i privremeno stanje te ne ofekujemo da ce se javiti. Medutim, ako ga zelite u
potpunosti izbjeéi tijekom leta, morate privremeno skinuti poklopac baterije tijekom polijetanja i
slijetanja te ga vratiti na bateriju tek nakon $to je zrakoplov postigao konatnu visinu leta.

Zapamtite: Preporucljivo je imati dodatne baterije i pricuvnu terapiju, posebice tijekom putovanja, za
malo vjerojatan slucaj da Vasa pumpa postane nedostupna.

P: KOLIKO SE CESTO JAVLIA OVAJ PROBLEM TE KOJE SU SANSE DA SE OVO DOGODI TIJEKOM
PUTOVANJA ZRAKOPLOVOM?

Ovo je rijetko stanje te u vedini sluajeva ne ocekujemo da se javi. Medutim, zbog moguénosti
prekida terapije te zbog jednostavnog rjesenja, odiucili smo svoje bolesnike obavijestiti o ovom
stanju.

Zapamtite: Preporucljivo je imati dodatne baterije i priCuvnu terapiju, posebice tijekom putovanja, za
malo vjerojatan slucaj da Vasa pumpa postane nedostupna.
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P: MOGU LI SADA PODUZETI NEKE MJERE OPREZA KAKO BIH OVO SPRUECIO/LA?
Najbolji postupci za osiguranje minimalnog (ili ikakvog) prekida terapije su sljedeci:
a) uvijek nosite novu AA-bateriju za svoju pumpu
b) uvijek nosite priéuvnu terapiju po receptu svojeg lije¢nika u malo vjerojatnom sluéaju da
pumpa nije dostupna

P: HOCE LI MOJA PUMPA PREKINUTI ISPORUKU INZULINA AKO SE JAVI OVO STANJE?
Vada ¢e pumpa prekinuti isporuku inzulina samo ako je tipka zaglavijena u pritisnutom poloZaju
tijekom tri (3) minute te ako se javi alarm ,,Stuck Button”, koji zaustavlja isporuku inzulina.

U slucaju da je tipke tipkovnice tesko pritisnuti, isporuka inzulina neée biti prekinuta.

P: UTJECE LI OVO STANJE | NA TLAK U ODJELIKU SPREMNIKA?

Ne, funkcija p-cap na spremniku omogucava odjeljku spremnika inzulina izjednagavanje tlaka brze od
ostatka tijela pumpe. Zahvaljujuéi tome, isporuka inzulina nastavit ¢e se na uobicajeni na¢in osim ako
je tipkovnica pumpe zaglavijena i javio se alarm.

P: STO DA RADIM AKO OVO NE RUESI PROBLEM?
Ako skidanje i zamjena poklopca baterije ne popravi reakciju tipkovnice na dodir, molimo Vas da
nazovete svoju lokalnu Stuzbu za korisnike.



